
 

¡Hola!

Queremos aclararte algo importante sobre la edición de la información de tu empresa en
Google Maps. Por motivos de seguridad y para garantizar la exactitud de los datos, solo el
usuario que dio de alta y verificó inicialmente la ficha de Google Maps tiene los
permisos para editarla.

Esto significa que cualquier cambio o actualización en la información de tu negocio (como horarios,
dirección, teléfono, fotos, etc.) debe ser realizado por la persona que gestiona esa cuenta de
Google específica.

Si necesitas hacer modificaciones y no tienes acceso, te recomendamos contactar a la persona de
tu equipo que se encargó de crear y verificar la ficha de Google My Business en su momento.

¡Gracias por tu comprensión!

Acceso a la Edición de tu Ficha
de Google Maps
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